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沿着微笑曲线爬升
昆山仁宝集团研发中心

!简介"昆山仁宝集团研发中心致力于笔记本电脑系统的研究和开

发!其中包括笔记本电脑结构设计#电子电路设计#应用软体开

发#系统热设计等可靠性设计等"中心共有研发人员
)*((

余人!

被认定为 %江苏省外资研发机构&"

在产业界流行着这样一个 &微笑曲线'理论"在产业链中"

附加值高的投资$研发$销售等往往处在曲线顶端"附加值低的

生产制造环节则处于中间的低谷%只有站在 &微笑曲线'顶端"

企业才能持续发展"才能 &笑'得灿烂%昆山仁宝研发中心不断

探索新技术"开发新产品"助推仁宝走出国际分工 &微笑曲线'

的谷底"沿着 &微笑曲线'不断爬升"并在金融危机中逆势增长%

搭
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梯

昆山仁宝集团与其他多数台资企业一样"在最初落户昆山时

将企业的发展定位在 &代加工'领域%大陆优越的投资环境$低

廉的人力成本"给昆山仁宝带来了巨大的发展机遇%然而"昆山

仁宝居安思危"逐步意识到 &代加工'的潜在危机%因为 &代加

工'的技术门槛和产品附加值都很低"恰恰就处在 &微笑曲线'
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的最底端"同行间的竞争激烈"各家 &代工厂'不断打价格割喉

战"势必会造成原本就不高的利润不断降低%

昆山仁宝认识到要想走出 &微笑曲线'的谷底"企业就必须

进行转型升级%&制造业向更高附加值的方向攀升"这就意味着我

们要有更强的研发能力%'昆山仁宝集团总经理说%

+((&

年初"

昆山仁宝开始筹建研发中心"搭建爬升之梯%研发中心从台北本

部引进了 &产品研发系统平台'和开发高端产品所需的全部软件"

从而使得昆山的研发团队可以分享来自台北研发中心的所有产品

研发的最新技术与信息%面对这些与台北本部相同的研发平台和

研发软件"昆山研发中心的研发人员喜出望外%验证试验对于设

计开发而言必不可少"因此研发中心引进了多项高端的高频量测$

无线电波$安全及环保检测设备"进行关键技术$量产工艺$整

机的试验测试"从而更好地服务于笔记本电脑的设计%

同时"昆山仁宝根据设计$验证$量产工艺等方面研发任务

的需求设立了不同功能的研发部门和相应的研发团队%研发中心

在世界各地大力招募优秀人才"建立完善的人才培育机制"从员

工到中层干部"每个阶段都会提供相对应的教育训练课程%研发

中心与西安交通大学合作设立了西交仁宝班"为研发人员提供了

利用业余时间进行继续教育的平台"到目前为止已有
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位员工

参加学习"毕业学员
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人"其中
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以上学员已担任公司课级

以上主管"他们是昆山仁宝最重要的骨干%各研发团队深入一线"

在加工厂中开辟了一个又一个 &第二战场'%研发人员与一线工人

一起了解$讨论生产过程中的每一个细节"在为一线工人耐心解

决一个又一个技术问题的同时"设计的灵感也在不断地迸发%&人

人谈创新"时时想创新"处处求创新'的创新理念"贯穿于始终%
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在
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年间"研发人员积累了大量宝贵的一线经验"为自

主研发奠定了良好基础%

爬
!
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夯实了基础"搭好了扶梯"研发中心开始了沿 &微笑曲线'

的爬升之路%在
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年期间"昆山仁宝实施了 &协同开

发'战略"与台北研发中心共同开发设计"充分利用母公司的技

术优势"实现由后端加工制造向前端设计开发爬升%研发中心与

台北设计团队的协同研发"使企业在设计$验证$量产工艺等方

面的研发实力大幅度提升"在较短时间内顺利研制出多款轻薄$

便捷型产品%即使是在
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年国际金融危机期间"昆山仁宝集团

也迎难而上"实现逆势增长%

研发中心沿着 &微笑曲线'迅速爬升"不但体现在量上"更

体现在质上%
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年"研发中心走上了自主研发的道路%

研发中心建立了六个完整的自主研发产品设计团队"研发的产品

包括笔记本电脑和平板电脑等%

具有里程碑式的成果诞生于
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年"全球第一款碳足迹小笔

记本电脑在昆山仁宝诞生%从零件$供货商$制造生产到物流配

送"昆山仁宝已掌握了全程碳足迹追踪及管控的能力"将环保节

能的设计概念引进到所有设计的环节"并严格要求所有的设计供

应的配套厂商"导入自我的节能管控系统%产品设计从零件的严

格选用开始"到最新的节能控制软件"在不变的电池容量下"电

池的使用寿命从原来的
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个小时"到目前的
,

个小时%耗能的

倍减"是昆山仁宝在笔记本电脑设计的重大突破"而在外壳材料

的设计上"昆山仁宝已经掌握了使用再生纸浆$竹浆的纸塑技术"
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并已运用于多项产品中"全面的环保及节能的设计是昆山仁宝未

来的发展目标%

&研发中心的下一个发展阶段将进入深耕核心技术期'"研发

中心主任自豪地说道%在未来的几年里"研发中心将不断提升创

新能力"目标是建成中国最具规模的笔记本电脑设计团队"全面

掌握从量产后段到前端设计技术能力%
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年"平板电脑流行性暴发成长及欧债危机与美国经济体

不稳定等原因"造成欧美市场疲软"而笔记本产品本身又受到英

特尔问题芯片$日本地震和泰国水灾等因素的影响%这些困难并

没有吓倒昆山仁宝人"昆山仁宝人早期深耕的技术中心"发挥了

至关重要的作用%
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年昆山仁宝共生产笔记本电脑
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万台"

液晶电视机和显示器约
*--

万台"总销售金额
)!!-

亿元%毫不夸

张地说"&在地球的每一个角落"都会看到仁宝生产的电脑'%这

一成功标志着仁宝集团在中国实现了企业的转型升级"不断向产

业链高端攀升%

##########

!评析"昆山仁宝研发中心 %搭梯&#%爬升&的过程!昭示了一

个企业从低附加值的
IJB

模式转型升级为高技术含量
I%B

模

式的路径"昆山仁宝研发中心以其杰出的前瞻性研发视野#持

之以恒的创新精神#灵活先进的管理体制!提高了产品的研发

进度!加快了市场的应对速度!助力企业在世界高科技领域中

勇攀高峰"
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!公司"昆山仁宝集团隶属于台湾上市公司仁宝企业集团!主要从

事笔记本电脑#液晶电视#显示器#无线网通等产品的生产#研发

和销售$下设仁宝电子科技有限公司#仁宝资讯工业有限公司#

仁宝信息技术有限公司#仁宝数码科技有限公司#仁宝电脑工业

有限公司#仁宝光电科技有限公司#仁宝网路资讯有限公司等多

家企业$主要客户包括戴尔#宏基#联想#东芝#惠普等国际知名

品牌厂商"
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